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Leden van de Klankbordgroep Veldhoven Vernieuwend Vitaal (VVV), participatieraad Veldhoven aan Tafel 
(VAT) en de gemeente brengen met deze informatiebrief nieuwe of andere behoeften van meer kwetsbare 
inwoners en aangepast aanbod samen. Op deze manier verbinden wij tijdens de coronacrisis informatie, 
vragen e n initiatieven in het sociaal domein. Hopelijk draagt dit bij aan goede zorg voor inwoners van 
Veldhoven in deze moeilijke tijden.

Ik weet niet hoe het u vergaat in uw dagelijkse praktijk. Zit ik er ver naast als ik opmerk dat het flink 
improviseren is om het werk door te laten gaan? Spelen er vragen door uw hoofd of in uw organisatie die 
betrekking hebben op de toekomst? Ervaart u onzekerheid daarbij? Het is balanceren tussen de 
praktische vragen die nu opgelost moeten worden en het anticiperen op vraagstukken die mogelijk gaan 
spelen in de toekomst. Toch hoop ik dat u soms ook de tijd neemt om bewust stil te staan bij al het 
goede dļat u nu doet. Stilstaan en reflecteren zijn volgens mij vereisten om het goede vast te houden 
voor later. We innoveren, zijn creatief, zoeken naar mogelijkheden, zijn flexibel en laten ons niet van ons 
stuk brengen of staan in ieder geval snel weer op. Hoe mooi zou het zijn om straks te zeggen tegen 
elkaar dat we geleerd hebben van deze coronacrisis. Op pagina 3. van deze Informatiebrief een 
interessant artikel daarover.

Ik hoop dat ik u kan stimuleren om even stil te staan. Daarom doe ik een oproep aan iedereen die 'met 
zijn voeten in de klei staat'. Ik ben benieuwd naar uw persoonlijke verhalen en ervaringen. Om ze te 
delen, om successen te vieren en elkaar te inspireren. Maar bovenal om te voorkomen dat al het goeds 
verdwijn t als sneeuw voor de zon!

Blijf gezond!

Mariënne van Dongen-Lamers
Wethouder sociaal domein gemeente Veldhoven

VERTEL EN INSPIREER

(SiMMTriMnrimr em ttainr wãki MtupvfSMSiNi

We zien en horen tijdens deze coronacrisis vele creatieve en 
innovatieve ideeën ontstaan. Organisaties richten hun dienstverlening 
meer digitaal in, hoogwerkers worden ingezet om het contact tussen 
cliënten en familie mogelijk te maken en ouderen ontvangen een 
kaart ter ondersteuning. En dit zijn zomaar een paar voorbeelden.

We zijn benieuwd naar persoonlijke verhalen van hulpverleners die 
dagelijks met de voeten in de klei staan. Hoe lost u de vragen van uw 
cliënten op? Waar loopt u tegenaan in de praktijk? Wat leert u 
daarvan? Deel dit met ons en inspireer elkaar.
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Cordaad Welzijn - Brede School 
Veldhoven
Sinds de aangepaste maatregelen, die 
bekend zijn gemaakt op 21 april jl., hebben 
ook wij ons aanbod hier weer op aangepast. 
Om deze reden geven wij jullie graag een 
update over:

1) Buitenschoolse lessen van start!
2) YouTube Lessen Brede School Veldhoven

Buitenschoolse lessen van start!
Op 21 april jl. zijn er een aantal maatregelen 
versoepeld. Zo mag het basis- en speciaal 
onderwijs weer gaan starten. Daarnaast zijn 
er ook versoepelingen op gebied van sport: 
kinderen t/m 12 jaar mogen buiten sporten 
met elkaar! Ook is er de oproep geweest om 
sportactiviteiten aan te bieden voor zowel 
leden als niet-leden van een sportclub. Om 
deze reden hebben wij besloten ook een 
buitenschools sportprogramma op te zetten. 
Al onze activiteiten zijn gratis. Deze periode 
zullen al le activiteiten buiten plaatsvinden en 
volgen wij de richtlijnen van het RIVM. 
Aanmelden kan via onze website: 
www.bredeschoolveldhoven.nl/inschriivingen

Let op! bij regen of harde regen de vorige 
dag (waardoor het gras erg nat is) zullen de 
activiteiten niet doorgaan. U wordt hier per 
mail van op de hoogte gebracht.

YouTube lessen Brede School Veldhoven
Aangezien een aantal weken langs zowel 
onze binnenschoolse als buitenschoolse 
lessen n iet door zijn gegaan, zijn wij gestart 
met een YouTube kanaal. De komende 
periode zullen wij nog gebruik blijven maken 
van ons YouTube kanaal om creatieve en 
sportieve ideeën te delen. Wij plaatsen 
meerdere keren per week een nieuwe 
activiteit die makkelijk thuis gedaan kan 
worden!
https://www.youtube.com/channel/UCvdbuS
IDHuEAAezNFsMk9vg/

SWOVE blijft (warme) maaltijden bezorgen bij 
kwetsbare ouderen thuis! De warme maaltijden is; 
waar ik elke dag naar uit kijk. Even een contact 
moment en dan lekker eten.

Maaltijden aan huis zijn een uitkomst voor (kwetsbare) 
ouderen die om wat voor reden dan ook zelf geen 
boodschappen kunnen doen of zelfstandig een maaltijd 
kunnen bereiden. Zeker in deze Corona tijd waarin 
ouderen contacten met anderen mensen beperken en 
daarom de supermarkt weren, zorgt SWOVE ervoor dat 
mensen gezond blijven eten.

SWOVE volgt bij het bezorgen van maaltijden de 
richtlijnen van het RIVM. Om onze cliënten en 
vrijwilligers te beschermen werken onze vrijwilligers 
met de 1.5 meter regel afstand. Daarnaast maken zij 
gebruik van desinfecterende handgel en handschoenen 
bij het bezorgen van de maaltijden. We bezorgen de 
maaltijden tot aan de voordeur.

Cliënten kunnen bij SWOVE een verzoek indienen als zij 
door beperkingen écht niet in staat zijn de maaltijd aan 
de voordeur in ontvangst te nemen. Bij hoge 
uitzondering en met de juiste voorzorgsmaatregelen 
bezorgen wij de maaltijd in huis.

Voor zowel cliënten als vrijwilligers geldt: bij 
verkoudheidsklachten, koorts en/of benauwdheid, 
informeer hier SWOVE over. SWOVE heeft hiermee de 
mogelijkheid om de juiste maatregelen ter voorkoming 
van de verspreiding van het coronavirus in acht te 
nemen. Dit ter bescherming van u zelf, als wel naar de 
vrijwilligers!

Door het toepassen van al deze maatregelingen blijft 
SWOVE bijdragen aan het welzijn van (kwetsbare) 
ouderen in Veldhoven. Door het verzorgen van (warme) 
maaltijden aan huis wordt voorzien aan behoud van 
vitaliteit en zingeving. Daarbij blijft de functie van 
vroeg signaleren (sociaal contact elke dag) en 
achterwacht intact. Hiermee voorzien wij tevens in het 
voorkomen en/of opschalen van de zorg. Tevens 
ondersteunen we met maaltijden de mantelzorgers die 
nu extra belast worden met zorgtaken daar waar de 
reguliere zorg aangepast of verminderd is.

Heeft uw kind een idee voor een nieuwe 
video? Lpat het ons dan weten via 
info@bredeschoolveldhoven.nl. wie weet 
werken wij dat idee binnenkort uit! 
īnaehracht door Cordaad Welzijn.

Voor meer informatie, vragen en/of aanvragen 
betreffende maaltijden kan contact opgenomen worden 
met Michelle Cavanagh. SWOVE is telefonisch 
bereikbaar tussen 9.00 uur en 13.00 uur op 040-254 
00 66 of via info@swove.nl. īngehracht door SWOVE.
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Leren we van een crisis?
Immediate response-fase
"Je kunt een crisis in drie fasen onderscheiden", aldus Meesters. De eerste fase is de 'Immediate 
response'-fase. Dit is de fase meteen na de ramp. Wat je ziet is dat mensen elkaar gaan helpen om het 
leed te verzachten, er is begrip en solidariteit. Er ontstaan bijvoorbeeld allerlei initiatieven op social media 
om samen de schouders eronder te zetten, alles is welkom en we zitten in hetzelfde schuitje. Tijdens de 
coronacrisis zie je dat mensen van alles ondernemen om de zieken, de ouderen, de mkb'ers, de 
eenzamen te helpen en de verzorgenden te ondersteunen. Na een aardbeving helpt de plaatselijke 
bevolkin g met man en macht mee om de slachtoffers onder het puin te halen. Deze fase is meestal van 
relatief korte duur.

Relief-fase
Naarmate de tijd duurt neemt de energie af. Het wordt lastiger om alle initiatieven die ontplooid zijn vol te 
houden. Er breekt een wat langer durende fase aan: 'relief'-fase. In deze fase worden de behoeftes 
duidelijk, zoals eten, onderdak en sociale zorg. Ook begint men in te zien welke verstrekkende gevolgen 
de ramp heeft, niet alleen op de korte termijn maar ook op de lange termijn. Tegelijkertijd eist ook de 
langdurige impact zijn tol; mensen worden moe en de energie raakt op. Ook worden de behoeftes 
langzaam complexer en is er meer specialisme nodig om daaraan te voldoen. Spontane initiatieven zullen 
steeds meer opdrogen.

Recovery-fase
De derde fase is de fase van herstel of heropbouw, de 'recovery'-fase. De crisis is achter de rug, de 
maatsch appij moet weer op gang komen. In deze fase moeten moeilijke keuzes gemaakt worden, 
bijvoorbeeld over de vraag waar als eerste het geld aan besteed moet worden. Het gaat hier om grote en 
complexe problemen en vraagstukken waar geen eenduidige oplossingen voor te vinden zijn. Er moeten 
keuzes gemaakt worden die voor de ene groep mensen positief uitpakken en voor een andere groep 
negatief. De eensgezindheid die in de eerste fase volop aanwezig was, valt uiteen. Hoe krijg je de 
economi e weer op gang? Deze fase duurt jaren.

Korte versus lange termijn
De grote vraag is dan: hebben we geleerd van de crisis? Blijft het gevoel van saamhorigheid en solidariteit 
in stand? Worden de creatieve ideeën die tijdens de crisis zijn ontwikkeld verder uitgewerkt en structureel 
doorgevoerd? Gaan we ons beter voorbereiden op een volgende, soortgelijke ramp?

In de coronacrisis zitten we nog in de 'immediate repsonse'-fase, de eerste fase. De positieve energie is 
nog niet weggeëbd. Mensen die nu tijdens de coronacrisis hoopvol voorspellen dat lessen die we nu leren 
van de crisis straks zullen leiden tot een betere samenleving, verliezen uit het oog dat die tweede en 
derde fase nog moeten aanbreken. Opvallend is dat deze hoopvolle berichten uit de hoek komen van 
wetenschap, techniek en innovatie. Deze mensen kijken vooral naar de mogelijkheden en kansen maar 
hebben onvoldoende oog voor de consequenties voor de bakker op de hoek, die zijn omzet naar nul heeft 
zien dalen en zo snel mogelijk weer up and running wil zijn.

Bovendien kost een structurele verandering heel veel tijd en vaak veel geld. Kenny: "We kunnen wel 
huizen bouwen die aardbevingbestendig zijn, maar op korte termijn hebben de mensen een dak boven 
hun hoofd nodig. We kunnen snel improviseren in de eerste fase (een tent), tijdelijke oplossingen in de 
tweede ( een tijdelijke shelter), maar in de derde fase moeten we dan durven deze keuzes te borgen in 
onze processen, wetgeving, en cultuur. Mensen willen na een crisis toch vooral zo snel mogelijk weer de 
draad wi l oppakken." Bron: Tilburg University. Kenny Meesters. Ingebracht door gemeente Veldhoven.

Kenny Meesters is verbonden als docent en onderzoeker aan Tilburg University en TU Delft. Hij is 
gespecialiseerd in de informatievoorziening van internationale rampen. Ook hij verzorgt zijn colleges nu 
online. Volg bijvoorbeeld zijn college over 'Online samenwerken en werken op afstand' .
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Materia len voor valpreventie helpen in 
coronatijd
Valongevallen zijn op dit moment wellicht 
niet de grootste zorg voor veel mensen. 
Maar nu ouderen veel en vaak alleen thuis 
zijn door de coronamaatregelen, is het 
belangrijk om aandacht te blijven besteden 
aan valpreventie een beweegstimulering. 
Hoe kan je dat doen in de coronacrisis? 
Veilighei d.nl heeft verschillende materialen 
op een rij gezet voor zorg- en 
beweegprofessionals. In overleg met 
ouderenorganisaties wordt gewerkt aan 
material en voor publiekscommunicatie en 
ouderen zelf.

Materia len valpreventie
» Stuur deelnemers een kaartje om hen een 

hart onder de riem te steken en voeg 
daarbij de Hup in de Benen Flyer. Deze 
flyer bevat 7 suggesties om fit en vitaal te 
blijven. De oefeningen zijn verwerkt in 
dagelijkse bezigheden.

» Van all e oefeningen uit de Hup in Benen 
flyers zijn korte animatiefilmpjes die te 
vinden zijn op ons YouTube kanaal.

» Attendeer ouderen op de Valpreventie Quiz 
van Zo rg voor Beter. Middels zes vragen 
leren mensen op een speelse manier meer 
over de oorzaken van vallen en hoe je 
vallen kunt voorkomen.

Bekijk meer voorbeelden op Veiligheid.nl. 
Ingebracht door GGD Brabant-Zuidoost.

Samenkomst
Het Openbaar Ministerie geeft aan dat er frequent 
vragen binnenkomen vanuit de politie wat het 1,5 meter 
criterium precies inhoudt bij de samenkomst van grote 
groepen. Is het wel of niet toegestaan indien er 1,5 
meter afstand van elkaar wordt gehouden? Welke 
samenkomsten vallen onder artikel 2.1 lid 1?

Het begrip 'samenkomst' moet breed worden opgevat. 
Ook de willekeurige vorming van een groep kan een 
samenkomst zijn, binnen de grenzen van de 
redelijkheid. Het verbod is bewust breed geformuleerd, 
omdat het kabinet het ongewenst vindt dat groepen 
personen samenkomen. Het artikel verbiedt zowel 
samenkomsten in de publieke ruimte (parken, pleinen, 
openbare weg etc.) als samenkomsten buiten de 
publieke ruimte. Het verbod strekt zich daarmee ook uit 
tot de huiselijke kring. Voor de beoordeling of sprake is 
van een samenkomst is niet relevant of de deelnemers 
1,5 meter afstand in acht nemen.

Bij samenkomsten kan worden gedacht aan:
^ theatervoorstellingen, musea, kermissen, 

promotiebijeenkomsten op universiteiten 
^ (geplande of spontane) samenkomsten met het doel 
om gezamenlijk een activiteit te verrichten, zoals 
samen pokeren of muziek maken 

^ ook een 'drive in-bioscoop' kan een verboden 
samenkomst zijn

^ bruiloftsfeesten, verjaardagsfeesten en 
'coronafeestjes' bijvoorbeeld in (studenten)huizen, 
garages, loodsen en dergelijke.

Bron: 200429 Factsheet samenkomst, Ingebracht door 
gemeente Veldhoven.

GGD testen
Met ingang van 1 mei is de mogelijkheid om door de GGD op Corona te worden getest weer verder 
uitgebre id. Medewerkers kunnen getest worden op het coronavirus als:
1. Ze langer dan 24 uur klachten hebben van hoesten en/of neusverkoudheid en/of koorts.
2. Én ze werkzaam zijn in één van onderstaande sectoren:

» zorgmedewerker buiten het ziekenhuis die direct zorg verlenen.
» medewerker in het (speciaal) basisonderwijs 
» medewerker in een (medisch) kinderdagverblijf
» personen die beroepsmatig betrokken zijn bij het vervoer van groepen kinderen van en naar het 

(speciaal) basisonderwijs en kinderopvang 
» jeugdtrainers die in aanraking komen met groepen kinderen.

Zie voor meer informatie over de wijze van aanmelden de website van de GGD BZO.

Het team gezondheidsbevordering van de GGD biedt aan, om scholen en sportclubs met vragen over de 
nieuwe werkwijze te ondersteunen. Als verenigingen er zelf niet uitkomen, bijvoorbeeld als ze de 
richtlijnen niet helemaal begrijpen of het lastig vinden om de richtlijnen toe te passen dan kunnen wij met 
ze meedenken. Onze lokale consulent Ilse Knoops is te bereiken via i.knoops@GGDBZO.nl. Ingebracht 
door GGD Brabant-Zuidoost.

Veldhoven *



INFORMATIEBRIEF SOCIAAL DOMEIN
Veldhoven

OVER LOKALE INITIATIEVEN, VRAGEN b BEHOEFTEN TEN TIJDE VAN DE CORONACRISIS

WEEK 19 - 2020 - EDITIE 6.

Cordaad Welzijn - #Coronahulp Veldhoven
Hierbij een korte update van de ontwikkelingen sinds 
nieuwsbrief 3. In het kort is de trend dat er veel aanbod van 
hulp is e n dat de vraag om hulp toeneemt. We zijn erg blij 
dat er onder de aanbieders van hulp ook veel jonge mensen 
zijn.

Wat zijn de huidige trends?
» Veel aanbod van mensen die willen helpen (150 was 94) 

o Me nsen geven aan te willen helpen bij boodschappen 
doen, bellen, vervoer, klusjes. 

o Het gros meldt zich aan en geven aan te willen doen 
'wat nodig is'.

» Hulpv ragen stijgen (47 was 11)

Herhaal de oproep:
Kom je mensen in je netwerk tegen die hulp kunnen 
gebruike n draag ze 'warm' over, verwijs ze door naar 
Veldhovenvoorelkaar of laat bellen met 040-253 6789.
We hebben vanuit het MMC melding ontvangen dat zij alle 
aanmeld ingen geregistreerd hebben waar zij indien nodig op 
terug ku nnen pakken. Er is wel een dringende behoefte 
aan me nsen met een IC achtergrond. Ken of ben je 
iemand met deze achtergrond die wil helpen, meld je dan 
snel.

Huidige Openstaande hulpvragen

Contactpersoon namens Cordaad Welzijn: Marjon Middel-van 
de Laar. Ingebracht door Cordaad Welzijn.

PSH Co rona aanbod regio Brabant (27 april 2020)
Rouw rouw.ara.org/

Folder Verlies, rouwen en rituelen in 
coronatijd (informatie voor 
nabestaanden)

Suïcide www.113.nl/113-corona
Informatie voor 
scholen en 
kinderopvang

www.ggdhvb.nl/coronavirus/scholen-en-
kinderopvang

Informatie voor 
professionals

www.impact-kenniscentrum.nl/nl/covid-
19/voor-professionals

Informatie voor 
burgers

www.impact-kenniscentrum.nl/nl/covid-
19/voor-publiek

Ingebracht door de gemeente Veldhoven.

Algemene opmerking
De gemeente brengt elke vrijdag een 
informatiebrief uit bij voldoende copy.
U kunt deze verspreiden binnen uw 
eigen organisatie, andere professionals 
binnen het sociaal domein en directe 
achterban. Zo worden ook zij op de 
hoogte gehouden van wat er speelt in 
Veldhoven. Stel uzelf hierbij vragen als 
wat levert het een ander op om de 
infobrief te hebben én zorgt dit niet 
voor onnodige onrust bij de ontvanger?

Betrokken organisaties en personen 
dragen zelf zorg voor de juistheid van 
ingebrachte informatie.

Copy aanleveren
Wilt u input aanleveren voor de 
aankomende informatiebrief? U kunt 
uw input elke donderdag 13:00 uur 
aanleveren bij
Rian.vandenBergh@veldhoven.nl en 
Lisanne.Schapendonk@veldhoven.nl. 
Uw input wordt dan meegenomen voor 
de nieuwsbrief die de dag erna (bij 
voldoende copy) wordt verspreid.

Dank u wel!
Voor het leveren van de informatie voor 
deze brief. Wij hopen dat deze 
informatiebrief bijdraagt aan verbinding 
in het sociaal domein van Veldhoven 
ten tijde van deze crisis. Veel succes in 
uw werk voor de inwoners van 
Veldhoven.

En blijf gezond!
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