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LOKALE INITIATIEVEN, VRAGEN ŭ BEHOEFTEN TEN TIJDE VAN DE CORONACRISIS -
MEI/JUNI 2021 - EDITIE 20.

Leden van de Klankbordgroep Veldhoven Vernieuwend Vitaal (VVV), participatieraad Veldhoven aan Tafel 
(VAT) en de gemeente brengen deze informatiebrief uit om informatie, vragen en aanbod in het sociaal 
domein (specifiek zorg en welzijn in de basis) te verbinden tijdens de coronacrisis. Hopelijk draagt dit bij 
aan goede zorg voor inwoners van Veldhoven in deze moeilijke tijden.

Beste mensen,

Inmiddels zitten we meer dan een jaar in een soort crisisstand. De Corona pandemie houdt ons 
voorlopig nog in zijn greep. Er is een openingsplan gepresenteerd, maar wanneer dat ingezet 
gaat worden, is op dit moment nog niet helemaal duidelijk. Het is gemakkelijk om in 
somberheid te blijven hangen.

Belangrijk is dat we steeds met een frisse blik blijven kijken naar onze inwoners en hun 
(zorg)behoefte. In deze informatiebrief zijn we daarnaar op zoek: hoe vinden we onszelf 
opnieuw uit in Coronatijd? Om de moed erin te houden voor onszelf maar vooral voor hen die 
van onze ondersteuning afhankelijk zijn. Welke nieuwe ideeën komen er bij u op om de opening 
straks te begeleiden? En hoe houden we -ná de opening- oog en oor voor hen die juist daarmee 

moeilijk kunnen omgaan?

Uļleest het: het is heerlijk om hier alvast over na te denken en ons zo weer op te laden voor 

een frisse (her)start!

Mariënne van Dongen-Lamers
wethouder sociaal domein 
Gemeente Veldhoven

NIEUWTJES

In de rubriek 'Nieuwtjes' treft u allerlei interessante weetjes, nieuwtjes uit de sociale basis van Veldhoven, 
van landelijke en provinciale kenniscentra, belangenorganisaties et cetera.

Eenzaamheid
SWOVE gaat vanaf 15 april elke week een nieuwe editie betreffende eenzaamheid uitzenden. In 
een 11-tal weken wordt eenzaamheid nader verklaard in diverse thema's. Je kunt hierbij 
denken aan het thema eenzaamheid zelf, wat is isolement, eenzaamheid in relatie tot 
m antelzorgers, jongeren. Wat oorzaken en gevolgen zijn van (langdurige) eenzaamheid, maar 
ook feiten en cijfers. Waar hebben we het over? Wat zijn de gevolgen van Covid-19 op 
eenzaamheid? En wat kun je hier zelf aan doen? Of wat als je als vrijwilliger of professional 
hi ermee te maken krijgt, wat kun je dan doen?

D eze en meer thema's zullen de revue passeren in korte sessies van ongeveer 5 minuten.
H oudt de website en social media kanalen van SWOVE in de gaten om ze te zien.
Voor vragen kun je terecht bij Patricia Kohlen, specialist eenzaamheid ouderenadviseur SWOVE: 
p. kohlen@swove.nl of 040-2540066. Ingebracht door SWOVE.
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Vl uchteli ngenwerk
Binnen vluchtelingenwerk gaat de 
dienstverlening onverminderd door. Eerste 
contact verloopt telefonisch of via de 
whatsapp. Daarnaast hebben we fysiek 
contact met de doelgroep. Dit gebeurt enkel 
op afspraak op de MFA of op locatie.

De doelgroep ervaart veel nadeel van de 
huidige situatie, we merken dat mensen niet 
gelukkig zijn in hun nieuwe omgeving en 
vangen signalen op over psychische 
problemen, eenzaamheid, echtscheidingen. 
De taakstelling m.bt. plaatsingen is 
verdubbeld en we zijn blij dat we de in- 
plaatsingen doorgang kunnen laten vinden 
samen met de partners.

We merken wel dat dit leidt tot drukte samen 
met de situatie van de groep statushouders 
die langer dan anderhalf jaar in Veldhoven 
wonen. Voor hen is het nog steeds moeilijk 
om de juiste begeleiding te vinden en 
antwoord te krijgen op hun veelal 
administratieve vragen. Deze personen zijn 
nu extra kwetsbaar, kunnen op niemand 
terug vallen en zoeken dan contact met 
Vluchtelingenwerk. Ingebracht door Cordaad

a

Vrijwilligerswerk Veldhoven
We krijgen relatief veel jongeren binnen die 
vrijwilligerswerk willen gaan doen en 
geplaatst worden als maatje. De contacten 
met de vaak Oudere' mensen worden als 
erg positief gewaardeerd. Uit deze 
ontmoetingen ontstaan leuke nieuwe 
contacten.

De stemming onder onze klanten blijft 
bedrukt, mensen hebben het nog steeds 
zwaar. We merken wel dat mensen die we 
spreken blij zijn met vaccinatie. Tenslotte 
wordt onze aandacht erg gewaardeerd.

De Kiosk is weer geopend, deze wordt 
dagelijks bemand tussen 14-17u en in het 
weekend tussen 10-17u. Ingebracht door 
Cordaad.

Buurt en wijk
Het team houdt contact door belrondes te 
maken oa met wijkcentra. Hieruit blijkt dat 
deze partijen het zwaar hebben. In de 
wijken zijn we actief samen met een 
leergemeenschap van Avans studenten. In d' 
Ekker wordt een speurtocht opgezet met 
medewerking van buurtbewoners en in 
Heikant West wordt een online koffiemoment 
uitgewerkt en tot stand gebracht.

In Cobbeek worden in de periode mei/juli 
samen met onze partners Thuis, SWOVE en 
de GGzE gesprekken met inwoners gepland 

om daar tot inzicht te komen hoe en met 
welke insteek. Denk bijvoorbeeld, aan 
wijkverbetering, kleur in de wijk, bewegen, 
gezondheid om ontmoeten tussen 
buurtbewoners te realiseren onder de dan 
geldende regelgeving. Dit gaat niet altijd om 
nieuwe initiatieven, het kan ook gaan om aan 
te sluiten bij bestaande initiatieven of deze 
een nieuwe impuls te geven. Ingebracht door 
Cordaad.
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Ervaringen van GGzE De Boei
Onze bezoekers van de inloop en de dagbesteding zijn 
van verschillende leeftijden, zoals je ook al ziet in ons 
aanbod hebben we 65-plussers maar ook jong 
volwassenen en alles daartussen. Leeftijdsverschillen 
maken hier niet zo veel uit, men is blij met het contact 
onderling en vooral blij dat we wel open mogen 
blijven. Zonder de contacten en activiteiten zouden 
vele van onze bezoekers het veel zwaarder hebben.
We zijn blij dit te kunnen bieden voor iedereen.

Wat signaleren wij?
We merken wel, dat onze bezoekers er steeds meer 
moeite mee krijgen om zich aan de corona regels te 
houden, maar na een zeer intensieve periode waarin 
we veel geïnvesteerd hebben in het toepassen en 
naleven van de Corona voorschriften, mogen we nu 
niet klagen wat dat betreft. We zitten bijna weer op 
ons niveau qua openingstijden, activiteiten van voor 
de corona. Er is een ruime instroom van nieuwe 
mensen waarbij wel een duidelijke verzwaring van 
problematieken zichtbaar is. Veel van deze mensen 
worden naar ons doorverwezen door het Fact team 
Veldhoven.

Wat bieden wij nu?
Onze deur staat open voor iedereen die het nodig 
heeft. Wel graag even van te voren bellen of er ruimte 
is! Voor mensen die (nog) niet naar onze inloop 
kunnen of willen komen, bieden we ook nog steeds 
online activiteiten aan:
https://www.ggze.nl/alternatieve-dagbesteding.
Verder zijn wij in staat om snel te reageren op nieuwe 
aanvragen voor dagbesteding en onze inloop is en 
blijft zeer laagdrempelig. Wij bieden ondersteuning op 
maat en naar behoefte bij het acclimatiseren en 
contact maken in de groep.
Tenslotte starten we onze 65+ groep, omdat is 
gebleken dat deze doelgroep moeilijker achter de 
voordeur vandaan is te krijgen. Hiervoor wordt extra 
service geboden door medewerkers/vrijwilligers om 
deze mensen te ondersteunen bij het vervoer. 
Ingebracht door GGze De Boei.

Ggze De Boei aan de Jaspersstraat 1a
Tel: 040-2953261_______________________________

Veldhoven

Iedere maandag en donderdag 
verzorgen we een gezonde afhaal 
maaltijd voor C2,50.

Openingstijden inloop:
(bellen voor bezoek!)

Maandag: 11.00 - 17.00 uur 
(eten afhalen tot 17.30 uur)
Dinsdag: 11.00 - 17.00 uur 
Woensdag: 12.00 - 17.00 uur 
Donderdag: 11.00 - 17.00 uur 
(eten afhalen tot 17.30 uur)
Zaterdag: 10.30 - 14.30 uur

Op maandag 
een keer in de
2 weken
09.00- 10.45

Herstelgroep onder 
begeleiding van 
ervaringsdeskundige 
leerling en 
ervaringswerker
Fact.

Maandag
13.00 - 15.00

Naailes

Maandag
15.00 - 16.45

Kaartspel

Dinsdag
09.45 - 10.45

Yoga/mindfulness

Dinsdag
13.30 - 16.30

Spellenmiddag

Woensdag
10.00 - 12.00

Vrouwengroep

Woensdag
13.30 - 16.30

Kaartspel

Donderdag 
11.00 - 13.00

Muziekquiz

Donderdag 
11.00 - 13.00

Kaarten maken

Donderdag 
12.00 - 14.00

Wandelen

Verderop in deze Informatiebrief 
stelt Sarah Coenjaerts de nieuwe 
kwartiermaker van GGzE zich voor.
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Psychosociale ondersteuning Lumens Werkt
In toenemende mate zoeken inwoners contact 
met ons met vragen over eenzaamheid en rouw 
en verlies. Daarnaast blijven huisvesting en 
scheiding belangrijke thema's in Veldhoven.
Meer dan ooit zien we dat er binnen de 
gemeente ook sprake is van community 
redzaamheid. We zien initiatieven waarbij 
praktische hulp of mentale steun wordt geboden. 
Toch is er soms meer nodig om inwoners weer 
zelf de regie te laten nemen over hun leven. Als 
maatschappelijk werkers in Veldhoven kunnen 
wij veel betekenen in de psychosociale 
ondersteuning voor mensen.

Voorbeeldvragen die mensen aan ons kunnen 
stellen:
- Ik pieker veel en voel me daardoor angstig, 

moe, neerslachtig, heb moeite me te 
concentreren of slaap slecht.

- Ik voel me eenzaam en ik heb moeite met het 
uitreiken naar anderen.

- Ik voel me boos/agressief en heb geen 
vertrouwen in mijn omgeving.

- Hoe kan ik er zijn voor mijn naasten?
- Hoe bouw ik meer structuur in als het gaat 

om mijn dagelijkse leven?
- Ik heb te maken gekregen met verlies en ik 

heb moeite om dit te verwerken.

Voorbeelden van wat wij kunnen doen:
- Wijzen op bronnen waar mensen de juiste 

informatie kunnen vinden (huisarts, websites, 
organisaties e.d.).

- Een luisterend oor bieden.
- Helpende gedachten van mensen op een rijtje 

te krijgen. Tips geven om te ontspannen, 
helpende gedachten in plaats van niet- 
helpende gedachten te stimuleren.

- Het (eigen) netwerk in kaart brengen. Wie 
kun je bijvoorbeeld bellen als je je ongerust 
voelt?

- Doorverwijzen wanneer nodig.

Telefonisch & face-to-face
Lumens volgt de richtlijnen van het 
RIVM/GGD. Dat betekent dat wij nog 
zoveel mogelijk vanuit huis werken.

Vanuit ons kantoor gelegen op de 
Sterrenlaan 5 te Veldhoven (MFA Midden) 
is er de mogelijkheid om face-to-face in 
gesprek te gaan met mensen. Daarnaast 
leggen wij indien nodig huisbezoeken af, 
met inachtneming van de maatregelen.
Als alternatief hebben we veel telefonisch 
contact met inwoners, ondersteunen wij 
via een wandeling en kunnen we 
videobellen. Het collectief aanbod heeft 
vanwege de maatregelen een tijd stil 
gelegen. Dit zijn we nu langzaamaan weer 
aan het opstarten.

Doorverwijzen
Mocht u mensen tegen komen die hulp 
van ons zouden kunnen gebruiken, dan 
vinden we het fijn als ze naar ons worden 
doorverwezen. Onze ondersteuning is 

kosteloos voor inwoners uit Veldhoven.
Wij zijn bereikbaar via 040 219 33 00 en 
aanmeldingenveldhoven@lumenswerkt.nl. 
We streven ernaar om de aanmelder 
binnen twee werkdagen telefonisch of per 
mail te contacteren.

Wij gaan graag met u in gesprek om te 
zorgen dat inwoners zo snel en efficiënt 
mogelijk worden ondersteund. Op die 
manier kunnen we te verwachten drukte 
preventief en gezamenlijk het hoofd 
bieden. Ingebracht door Lumens Werkt.
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Activiteiten

Hier vindt u activiteiten van organisaties die de sociale basis (zorg en welzijnsorganisaties) van Veldhoven 
vormen. Het zijn cursussen, trainingen, bijeenkomsten en dergelijke die toegankelijk zijn voor cliënten, 
klanten, deelnemers of vrijwilligers van de andere organisaties in de basis.

Activiteiten Buurt en Wijk
Qua activiteiten zetten we op korte termijn in op twee 
acties, we zouden het erg waarderen als u deze acties 
kunt delen onder uw achterban, volg hiervoor ook het 
i nstagram account team buurt wijk veldhoven. 
Ingebracht door Cordaad.

i

Actie 1: Koningsdag actie.
Cordaad Welzijn nodigt alle inwoners van Veldhoven uit 
om er samen een onvergetelijke dag van te maken vanuit 
huis. Op 27 april kleuren we Veldhoven oranje, rood, wit 
en blauw! We nodigen mensen uit om hun woning, balkon 
of tuin ter versieren met wat ze maar kunnen vinden.

Maak een foto en stuur deze naar
contact@cordaadwelzijn.nl of zet hem op Instagram met 
de hashtag #veldhovenkleurtoranje, vergeet niet het 
adres te vermelden. De drie mooiste creaties worden 
beloond met een heerlijke thuislunch.

Actie 2: GezondheidsWorkshop
Wil jij ook fit en ontspannen de zomer in? Tijdens deze 
gratis workshop krijg je tips en tricks van professionals 
op het gebied van voeding, bewegen en ontspanning. De 
workshop vindt plaats op 3 juni 2021 van 11:00-13:00u. 
De workshop is digitaal, tenzij de maatregelen het 
toelaten. Aanmelden kan via
mariangruiters@cordaadwelziin.nl. Vermeldt in de mail 
'Health Boost', je naam, telefoonn ummer en leeftijd.

Sjors beats Corona!
Kinderen en jeugd tot en met 
18 jaar mogen onder 
begeleiding en onder 
voorwaarden weer in de 
buitenlucht sporten. Veel 
(buiten)verenigingen hebben de 
trainingen weer opgestart. Maar 
de regering vindt het belangrijk 
dat alle kinderen, ook die niet 
lid zijn bij een vereniging, mee 
kunnen doen aan sport en 
cultuur. Daarom hebben de 
gemeente Veldhoven, Brede 
school Veldhoven en Cordaad 
Welzijn samen met de lokale 
sportverenigingen en 
cultuurorganisaties iets bedacht.

Iedereen in Veldhoven kent 
Sjors Sportief en Creatief. En 
wie anders dan Sjors, zou 
iedereen in actie kunnen laten 
komen! Via het platform 
www.sjorssportief.nl willen we 
sport- en cultuuraanbieders de 
gelegenheid bieden om veilig 
buitenactiviteiten aan te bieden. 
Zo kunnen kinderen, ook die 
geen lid zijn van een vereniging, 
kennis maken met een sport- of 
cultuuractiviteit. Vanaf vrijdag 
30 april kunnen kinderen en 
jongeren zich aanmelden voor 
het gevarieerde sport- en 
cultuuraanbod. Ingebracht door 
Cordaad.

♦♦♦4
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Activiteiten Steunpunt Mantelzorg
Het Steunpunt Mantelzorg is nog steeds 
alleen open op afspraak. Voor een 

luisterend oor, advies inwinnen en je 
verhaal delen. Als het nodig is maken we 
op de dag dat je belt nog een afspraak. Of 
op een ander gewenst moment! Of op 
afspraak maken we een wandeling met de 

mantelzorger en hebben we ondertussen 
een ondersteunend gesprek. Ingebracht 
door SWOVE.

I
Activiteit 2: voor jongeren
Voor jonge mantelzorger van 
14 jaar of jonger wordt op 6 
mei van 12.30 tot 15.00 uur 
e en activiteit georganiseerd: 
Minute-to-Win-it spelletjes. Je 
kan ook air hockey spelen, 
darten en tafelvoetballen. 
Vooraf lunchen we eerst 
samen. Een vriendje of 
v riendinnetje mag meekomen. 
Waar: Jongerencentrum 
Odeon, Burg. van Hoofflaan 
151 in Veldhoven

Aanmelden:
mantelzorg@swove.nl, geef ff 
door waar je naar toe komt en 
of je alleen komt of met zijn 2- 
e n.

Activiteit 1: Weer activiteiten buiten
We organiseren een buiten les Yoga. Op 
donderdag 29 april zijn er 2 lessen vlak achter 

elkaar: van 14.00 tot 14.30 uur en van 14.45 
tot 15.15 uur. Mantelzorgers kunnen zich voor 
één van de lessen opgeven. Locatie: Sportpark 
Zeelst (voetbalvereniging UNA), Sportlaan 3 in 
Veldhoven. Opgeven kan per mail 
mantelzor@swove.nl of telefonisch op nummer 
040- 253 42 30 op werkdagen tussen 9.00 en 
13.00 uur. Vermeld erbij voor welke tijd je wilt 
komen!

I
Activiteit 3: Online bijeenkomsten voor Mantelouders
Mantelouders zijn ouders met een mantelzorgtaak voor hun 
kind(eren). We merken dat mantelouders een onderbelichte 
groep is. Daarom gaan we bijeenkomsten plannen speciaal 
voor mantelouders. Voorlopig doen we dit digitaal. De 
eerste bijeenkomst vindt plaats op maandag 10 mei van 
20.00 tot 21.00 uur met als thema: Hoe hou je alle ballen 
in de lucht?

Met het ouderschap krijg je meteen allerlei rollen erbij. Je 
wordt moeder of vader, maar ook gezinsmanager, 
klerenshopper, kok van een gezin. Als mantelouder kun je 
daar vaak ook rollen toevoegen zoals: de verpleegkundige, 
de speltherapeut, de rustgever, vul maar aan. De kunst is 
dus om alle ballen in de lucht te houden. Hoe hou je dit vol? 
Zijn er ook taken die je uit kunt uitbesteden? Denk je hier 
wel eens over na? Tijdens deze digitale bijeenkomsten is er 

veel ruimte voor het uitwisselen van ervaringen en vinden 
van herkenning bij andere ouders. Aanmelden kan via 
mantelzorg@swove.nl.

Veldhoven 6
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Project Niet Aangeboren Hersenletsel in de eerste lijn
Al een jaar of zes draait er in Veldhoven op bescheiden wijze een project voor mensen met niet 
aangeboren hersenletsel (NAH). Mensen die recent of al langere tijd geleden (denk hierbij aan 
enkele jaren) NAH hebben opgelopen kunnen tegen onzichtbare problemen aanlopen.

Voor een goede analyse waarbij gezocht wordt naar de oorzaak voor de belemmeringen, voor 
t raining en advies en voor ondersteuning van uw naaste/mantelzorger kunt u terecht bij het 
project NAH in de 1e lijn. Afhankelijk van uw vraag komt een van specialisten bij u op 
huisbezoek en wordt er daarna in overleg met het hele team een behandeladvies opgesteld. De 
behandeling kan bij u thuis of in een praktijk bij u in de buurt worden uitgevoerd. De 
behandeling kan heel divers zijn. Maar altijd is het behandelplan afgestemd op uw vragen en 
mogelijkheden.

Het team NAH 1e lijn bestaat uit: een revalidatiearts van Libra (Blixembosch), een 
fysiotherapeut, een ergotherapeut, een logopediste, een wijkverpleegkundige en een 
maatschappelijk werker. Op indicatie kan een diëtist of neuropsycholoog worden betrokken. 
Eventuele kosten van de behandeling zijn onder andere afhankelijk van uw zorgverzekering, dat 

wordt goed uitgelegd bij het behandeladvies.

Behalve in Veldhoven hebben we ook een team NAH 1e lijn in Valkenswaard en zijn er plannen 
om een dergelijk team ook op te gaan richten in Eindhoven. In deze coronacrisis nemen we 
extra hygiëne maatregelen in acht en passen we indien mogelijk ook begeleiding op afstand 
(met beeldbellen of telefoon) toe. Hebt u vragen over het project NAH in de 1e lijn, dan kunt u 
via telefoonnummer 085-2104910 of via E-mail abolte@b-fysic.nl contact opnemen met Anke 

Bolte. Ingebracht door Lumens Werkt.

N i e uwe kwartiermaker GGzE
Een kwartiermaker GGzE creëert ruimte voor mensen met een psychische kwetsbaarheid en 
kwetsbare burgers in het algemeen. Inzet is dat met we kijken naar ieders mogelijkheden en 
kwaliteiten, welke kwetsbaarheid je ook hebt. Dit kan alleen door in gesprek te gaan met de 
burger, op gastvrije manier. Contact maken en accepteren van elke burger.

Kwartiermaken is gericht op herstel-ondersteunde zorg. De kwetsbaarheid wordt als het ware 
" verkleint" door te gaan kijken naar wat je wél kan, weer deelnemen aan de samenleving. Het 
is leren van elkaar en daarbij ook samenwerken met de ervaringsdeskundigen in het veld. Als 
kwartiermaker wil ik me niet enkel richten op de kwetsbare persoon zelf, maar ook op het 
sociale netwerk van die persoon, de wijk waarin hij/zij woont en leeft. Verbinding zoeken met 
de bewoners in de wijk en bewustmaking waar en bij wie je terecht kan is hierin belangrijk. 
Daarnaast is samenwerken binnen de netwerken en instanties van belang. Hoe kunnen we met 
alle partijen in het sociale domein samenwerken en ondersteuning bieden? Korte lijntjes en 
' kort op de bal spelen' om erger te voorkomen heeft voor mij prioriteit.

I k ben Sarah Coenjaerts, vanaf 1 april werkzaam als kwartiermaker GGzE in de gemeente 
Veldhoven. Ik ben bereik op het nr. 06-51889519. Mijn werkdagen zijn maandag, dinsdag en 
donderdag. Je kan ook altijd mailen naar: sarah.coeniaerts@ggze.nl. Ingebracht door GGzE de 
Boei.
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Al gemene opmerking
De gemeente brengt elke maand een Informatiebrief uit bij voldoende copy. U kunt deze 
verspreiden binnen uw eigen organisatie, bij andere professionals binnen het sociaal domein en 
uw directe achterban. Zo worden ook zij op de hoogte gehouden van wat er speelt in 
Veldhoven. Stel uzelf hierbij vragen als: wat levert het een ander op om de infobrief te hebben 
é n zorgt dit niet voor onnodige onrust bij de ontvanger?

Aanleveren copy en juistheid daarvan
Wilt u copy aanleveren voor de volgende Informatiebrief? U kunt deze mailen naar 
L isanne.Schapendonk@Veldhoven.nl of Rian.vandenbergh@Veldhoven.nl onder vermelding 
vbn 'Informatiebrief sociaal domein'. Betrokken organisaties en personen dragen zelf zorg voor 
d e iuistheid van ingebrachte informatie.

Dank u wel!
Voor het leveren van de informatie voor deze brief. Wij hopen dat deze Informatiebrief bijdraagt 
a an verbinding in het sociaal domein van Veldhoven.
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