
VERSTERK DE VERBINDINGEN 

juni 2023 

Rekenkamer Veldhoven

EEN ONDERZOEK NAAR HET ARMOEDEBELEID IN VELDHOVEN EN DE

UITVOERING DAARVAN



















AANBEVELINGEN

AANBEVELINGEN OVERWEGINGEN EN AANDACHTSPUNTEN

1

Aan de gemeenteraad:

Vraag het college de 

aanbevelingen en de 

aandachtspunten uit dit 

onderzoek te betrekken bij de 

opstelling van de nieuwe 

beleidsnota over 

armoedebeleid. 

• Het college heeft het voornemen om eind 2023 het nieuwe armoedebeleid in 
de raad te agenderen.   

• Door de essenties uit dit onderzoek door te vertalen in dit nieuwe beleid, 
wordt de doorwerking van de aanbevelingen bevorderd. 

• Op die wijze kan op een praktische wijze ‘werk met werk’ worden gemaakt. 

2

Aan het college van B&W:

Zorg dat er in het verlengde 

van de nieuwe nota 

armoedebeleid ook een 

uitvoeringsprogramma komt 

als schakel tussen de 

strategische doelen en 

uitvoeringsactiviteiten. 

• Een dergelijk tactisch uitvoeringsprogramma verbindt de strategische doelen 
met de vele en veelsoortige  operationele activiteiten. 

• De keuzes van welke activiteiten in het verlengde van de doelen worden 
opgepakt, zijn daarmee beter zichtbaar.

• Een dergelijk programma richt de vele betrokken spelers bij het 
armoedebeleid en is ook van grote communicatieve betekenis. 
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AANBEVELINGEN

AANBEVELINGEN OVERWEGINGEN EN AANDACHTSPUNTEN

3

Aan  het college van B&W

Ga bij de uitwerking van het 

nieuwe armoedebeleid in op de 

rolverdeling tussen de 

betrokken spelers. 

• Bij de uitvoering van het armoedebeleid zijn veel interne en externe spelers 
betrokken. 

• Duidelijkheid in verwachtingen en rollen bevordert de  samenwerking, vermindert 
dubbelingen en voorkomt ruis. 

• Daarbij  vraagt ook de positie van Veldwijzer als frontoffice en de relatie hiervan 
met andere spelers aandacht. 

4

Aan  het college van B&W

Zet in de nieuwe nota 

armoedebeleid uitdrukkelijk in 

op de vroegsignalering en de  

verborgen armoede. 

• Het thema verborgen armoede wordt vaak als probleem genoemd. 
• Het vroegtijdig signaleren van problemen kan de omvang van de problematiek 

dempen en verslechterende levensomstandigheden van inwoners beperken. 
• Onontbeerlijk is hierbij de inzet van veel partners in de samenleving. Dat 

veronderstelt dat de verbindingen met hen worden versterkt.  
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AANBEVELINGEN

AANBEVELINGEN OVERWEGINGEN EN AANDACHTSPUNTEN

5

Aan  het college van B&W:

Zorg bij de monitoring van het 

armoedebeleid voor passende 

indicatoren – ook in de P&C 

cyclus – en geef meer aandacht 

aan de kwalitatieve monitoring.   

• Er worden thans in de P&C cyclus indicatoren gebruikt, die weinig zeggen over de 
doelrealisatie van het armoedebeleid. De indicatoren zijn meer gericht op 
geleverde producten, trajecten en activiteiten (output). 

• Mede gelet daarop verdient de kwalitatieve monitoring aandacht. In de huidige 
monitoring is weinig aandacht voor de verhalen over en ervaringen met het 
armoedebeleid. Hierin zit niet alleen voor de betrokken spelers, maar ook voor de 
raad belangrijke informatie om tot eventuele bijstellingen van beleid en 
uitvoering te komen. 
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REACTIE COLLEGE VAN B&W

Het college van B&W heeft positief gereageerd op het concept rapport.

Zo wordt gesteld:

‘We zijn erg verheugd met de positieve bevindingen en de sympathieke toon van het rapport. We staan in eerste instantie 
positief tegenover de gedane aanbevelingen. We begrijpen de denklijn om de stap te maken van minimabeleid en 
schulddienstverlening, naar armoedebeleid. Wij willen hiermee aan de slag maar bekeken moet worden wat hiervoor nodig 
is, in mankracht dan wel financieel. We komen daarop terug bij de begroting.’

Daarnaast wordt gewezen op enkele feitelijke onjuistheden. 
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NAWOORD REKENKAMER

De Rekenkamer dankt het college voor de positieve reactie. Een belangrijke kanttekening hierbij is echter het volgende.

Het college gaat nauwelijks in op de wijze en de termijnen van uitvoering van de aanbevelingen. In de recente afspraken 
over de behandelingsprocedure voor onderzoeken van de Rekenkamer is juist daarop de focus gericht. In het vernieuwde 
Reglement van Orde en de werkwijze van de Rekenkamer, zoals op 20-12-2022 in de raad aan de orde geweest, is dat ook 
vastgelegd. Door een raadswerkgroep is in de oordeelsvormende vergadering van 9-5-2023 deze lijn nog eens uitdrukkelijk 
toegelicht en bevestigd.  

Doordat in de reactie van het college de termijnen en de wijze van uitvoering ontbreken, wordt het feitelijk onmogelijk de 
hiervoor benoemde behandelingsprocedure goed te volgen, waar het gaat om de wijze en termijnen van uitvoering alsook 
eventuele (financiële) consequenties daarvan. De rekenkamer betreurt dat er gaat er van uit dat dit bij de komende 
begrotingsbehandeling expliciet aan de orde komt.

De door het college genoemde feitelijke onjuistheden zijn in deze definitieve rapportage verwerkt.
In het Bevindingenrapport wordt daarop uitgebreider ingegaan.

Tenslotte wil de Rekenkamer de contactambtenaren voor dit onderzoek en de geïnterviewde personen danken voor hun 
bijdragen. Vooral ook het zoeken naar een goede afstemming tussen dit onderzoek en de activiteiten in het kader van de 
beleidsactualisering op dit onderwerp heeft de Rekenkamer als bijzonder positief ervaren. Een vorm van coproductie, met 
respect voor de onafhankelijke positie van de Rekenkamer.  
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