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Besluitvorming 

Status 
 
Embargo 
 

:   openbaar 
  geheim, want . . . . . . . . 
  nee 
  ja 

   
Afgestemd met 
 

: Intern afgestemd met Cluster communicatie, bedrijfsvoering, 
financiën, Wmo en Jeugd, ontplooiing, beleidscoördinator sociaal 
domein. 
Extern afgestemd met Bizob, BOV-KEMPEN gemeenten, Taxbus-
gemeenten, contractbeheer Taxbus, contractbeheer 
leerlingenvervoer, inkooporganisatie Jeugd van gemeente Eindhoven 
en de gemeenten binnen de DVO 11.  
 

Raad 
 

:   ja, beeldvorming 
  ja, oordeels- / besluitvorming 
  ja, informeren via Informatienota in leesmap 

   
Vermelding op 
openbare 
besluitenlijst 

: Door de coronacrisis is het doelgroepenvervoer in Veldhoven vrijwel 
stilgevallen. Ook is er veel minder vraag naar Wmo-hulp en 
jeugdhulp. Het college besluit om de aanbieders hiervan tot in ieder 
geval 1 juli door te betalen. Daarmee wil het college financiële 
problemen bij aanbieders voorkomen en het aanbod voor inwoners 
garanderen, ook op langere termijn. 

   
 
 

 

  

Beslispunten : 1. De compensatieregelingen als gevolg van de Corona-crisis 
voor aanbieders van doelgroepenvervoer (Taxbus en 
leerlingenvervoer) en voor zorgaanbieders jeugdhulp en 
Wmo te verlengen tot 1 juli 2020 dan wel periode 7 (15 juni 
tot 12 juli) voor hulp bij het huishouden. 

2. Mandaat te verlenen aan het afdelingshoofd van de afdeling 
Mens & Omgeving om te besluiten over het eventueel 
verlengen van deze compensatieregelingen tot 1 september 
2020. 

3. De raad te informeren met bijgaande informatienota met 
kenmerk 20bs00038. 
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Datum raad  :  Datum B en W : 30 juni 2020 
Agendapunt 
 

:   

Volgnummer : 20.0000407   Programma begroting : 4 en 6  

Gewijzigd voorstel 
 

:  Taakveld : 4.3, 6.71 en 6.82 

Portefeuillehouder 
 

: M. van Dongen 

 
 

Adviesnota college 

Besluiten over verlenging financiële ondersteuning voor 
aanbieders van doelgroepenvervoer, Wmo en Jeugdhulp in 
verband met Corona-crisis.  
 

Beslispunten 

 
1. De compensatieregelingen als gevolg van de Corona-crisis voor aanbieders van 

doelgroepenvervoer (Taxbus en leerlingenvervoer) en voor zorgaanbieders 
jeugdhulp en Wmo te verlengen tot 1 juli 2020 dan wel periode 7 (15 juni tot 
12 juli) voor hulp bij het huishouden. 

3. De raad te informeren met bijgaande informatienota met kenmerk 20bs00038. 
 
Inleiding 

 
De VNG en het Rijk hebben gemeenten in maart 2020 per brief opgeroepen om tijdens 
de Corona-crisis hun aanbieders in het sociaal domein, waaronder 
doelgroepenvervoer, Wmo en Jeugdhulp, financieel zekerheid en ruimte te bieden, van 
1 maart 2020 tot in elk geval 1 juni 2020. Naar aanleiding hiervan is via een aantal 
collegebesluiten met kenmerken 20.0000177, 20.0000196 en 20.0000319 besloten 
om op basis van de landelijke richtlijn door te blijven financieren tot 1 juni 2020.  
 
Voor het doelgroepenvervoer wordt momenteel tot maximaal 80% van het reguliere 
facturatieniveau gecompenseerd. In de periode van maart tot en met mei bedroeg het 
vervoersvolume in Taxbus slecht 6% tot 12% per maand van wat normaal mag 
worden beschouwd. De verwachting is dat, ondanks een versoepeling van de 
richtlijnen voor vervoer, het volume m.b.t. het Taxbus-vervoer ook in de maand juni 
en mogelijk ook de maanden daarna ver beneden het normale niveau zal liggen.  
 
Ook het leerlingenvervoer is weer opgestart, sinds de scholen weer geopend zijn. Het 
is in juni nog onzeker of het gebruik weer op een normaal niveau uit zal komen, 
omdat leerlingen met klachten thuis moeten blijven en leerlingen die tot de 
risicogroepen behoren kunnen besluiten om niet te gaan.  
 
Aanbieders Wmo hebben de facturatie aangevuld gekregen tot het niveau van de 
maand februari dan wel periode 2 (27 januari tot 23 februari) voor hulp bij het 
huishouden. Voor de aanbieders jeugdhulp is de facturatie ook aangevuld tot het 
reguliere facturatieniveau. In de periode maart tot en met mei zijn veel diensten op 
een alternatieve manier ingevuld. Waar dagbestedingslocaties zijn gesloten is er op 
een alternatieve manier contact gehouden met de cliënten. De meeste 
dagbestedingslocaties zijn de dienstverlening vanaf 1 juni weer aan het opstarten.  
 
 

2. Mandaat te verlenen aan het afdelingshoofd van de afdeling Mens & Omgeving 
om te besluiten over het eventueel verlengen van deze compensatieregelingen 
tot 1 september 2020. 
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De vraaguitval voor de aanbieders van hulp bij het huishouden varieerde tussen de 
10% en 25% in de periode maart tot mei. Nu worden weer 95% tot 100% van de 
uren weer gerealiseerd.  
 
Desondanks geldt algemeen dat in juni 2020 het gebruik van voorzieningen nog niet 
volledig op niveau zal liggen van voor de Corona-crisis. Voor de VNG en het Rijk is dit 
aanleiding geweest om afspraken te maken over het verlengen van de  
compensatieregelingen in het sociaal domein tot 1 juli 2020. 
 
Beoogd effect 

 

Zorgen dat aanbieders in het doelgroepenvervoer, Wmo en Jeugdhulp in deze fase van 
de crisis financieel niet in de problemen komen en zij continuïteit kunnen garanderen 
aan onze inwoners, ook op de lange termijn.  
 
Argumenten 

 

1.1 Verlenging tot 1 juli is een landelijke afspraak tussen het kabinet en de VNG 

 
In maart 2020 heeft de VNG met het kabinet afgesproken dat tot 1 juni de omzet van 
aanbieders van doelgroepenvervoer, Wmo en Jeugdhulp onverminderd wordt vergoed. 
In overleg met het kabinet is besloten dat de Corona-compensatie wordt verlengd tot 
1 juli. Landelijk wordt, in overleg met betrokken partijen in de vervoersector, bezien 
of en in welke vorm nadere verlenging daarna nodig is.  

 

1.2 Dit is een verlenging van de huidige situatie  

 

Met dit voorstel wordt de huidige situatie met een maand verlengd. Hiermee geven we 
invulling aan de landelijke afspraken. De hoogte, afspraken en voorwaarden voor 
aanbieders zijn ongewijzigd van toepassing voor de Corona-compensatie van de 
maand juni. 
 

1.3  De maand juni is een overgangsmaand, veel ondersteuning en zorg wordt weer 

opgestart 

 
Door het kabinet is een routekaart geschetst waarin voor de verschillende onderdelen 
van het sociaal domein is geschetst in welke vorm die hulp of ondersteuning weer 
plaats kan vinden. De nadrukkelijke oproep van het kabinet en de VNG is om zorg die 
vanwege corona tijdelijk gestopt is, weer op te starten. De routekaart biedt daar de 
inhoudelijke basis voor. De omzetgarantie tot 1 juli geeft de mogelijkheid dit in de 
komende weken daadwerkelijk vorm te geven. Veel aanbieders zijn de dienstverlening 
weer aan het opstarten. Veel dagbestedingslocaties zijn inmiddels voor kleinere 
groepen geopend. Bij hulp bij het huishouden zitten de aanbieders momenteel al op 
95 tot 100% van de productie. 
 
2.1 Door mandaat te verlenen voor verlenging van compensatieregelingen tot  

1 september 2020 kan indien noodzakelijk een verlengingsbesluit in de 

zomerperiode snel en efficiënt genomen worden.   

 
Het is niet in te schatten hoe de Corona-crisis zich verder zal ontwikkelen en wat de 
effecten zijn op het gebruik van de voorzieningen in het sociaal domein. Het is 
wenselijk dat er, ook tijdens de zomervakantie, snel en efficiënt een besluit genomen 
kan worden over het eventueel verlengen van deze compensatieregelingen indien dit 
noodzakelijk is. Nieuwe landelijke richtlijnen om de compensatieregelingen te 
verlengen en de regionale uitwerking hiervan worden steeds onder hoge tijdsdruk 
opgesteld en nadien is snelle besluitvorming noodzakelijk. Dit zal in de 
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vakantieperiode niet goed haalbaar zijn. Daarom wordt voorgesteld om mandaat te 
verlenen aan het afdelingshoofd voor eventuele verleningen van 
compensatieregelingen tot uiterlijk 1 september 2020. 
 
3.1  De gemeenteraad informeren over de steunmaatregelen 
 
Met bijgaande informatienota kan de gemeenteraad geïnformeerd worden om hen op 
hoofdlijnen te informeren over de steunmaatregelen in het sociaal domein als gevolg 
van de coronacrisis. Hiermee wordt de raad in staat gesteld om haar kaderstellende en 
controlerende rol te vervullen. 
 

Kanttekeningen en risico’s 

 

1.1 Betalingen voor niet geleverde prestaties zijn in beginsel niet rechtmatig. 

 
Voorwaarde voor een goedkeurende accountantsverklaring is dat de prestaties 
waarvoor de gemeente betaald geleverd zijn door de aanbieder.  De VNG heeft een 
notitie opgeleverd waarbij de rechtmatigheid van de betalingen alsnog geborgd kan 
worden.  
 
1.2 Er is een risico op dubbele compensatie 

 
Het Rijk heeft ook diverse maatregelen ingevoerd voor het ondersteunen van 
ondernemers als gevolg van de Corona-crisis o.a. de Tijdelijke Noodmaatregelen 
Overbrugging ten behoeve van behoud werkgelegenheid (NOW). Het Rijk heeft 
aangegeven dat gemeenten voorliggend zijn voor aanbieders in het sociaal domein 
voordat men zich kan beroepen op de NOW. Wij hebben geen zicht of aanbieders niet 
alsnog beroep doen op deze landelijke steunmaatregelen. Sommige vervoersbedrijven 
voeren zowel commerciële als publieke taken uit. Op grond van de NOW dient geen 
cumulatie plaats te vinden: vervoersbedrijven worden bij een aanvraag voor de NOW 
geacht duidelijk onderscheid maken tussen commerciële en publieke taken. 
 

Financiën 

 
Voor de kosten van het voorstel is ruimte binnen de reguliere begroting voor 2020.  
 
Voor wat betreft het doelgroepenvervoer worden de (sterk afgenomen) kosten voor de 
feitelijk gereden ritten vergoed én ontvangen partijen daarnaast een voorlopige 
compensatievergoeding tot 80% voor ‘niet geleverde diensten’. Daarnaast wordt over 
de 80% vergoeding bij Taxbus geen klantbijdrage geïnd. De feitelijke kosten bedragen 
daarmee ca. 91% van hetgeen geraamd is.  
 
Voor Wmo en Jeugdhulp zal per contract l op basis van de voor 2020 geraamde 
volumes en kosten een inschatting gemaakt worden hoeveel aan voorschot verstrekt 
dient te worden.  
 
Voor alle compensatieregelingen geldt het uitgangspunt dat de vergoeding nooit hoger 
zal zijn dan wanneer de dienstverlening ‘normaal’ was geleverd, zodoende wordt 
budgetoverschrijding voorkomen.  
 
 

 

 

 

Communicatie en samenspraak 
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De gemeenteraad wordt geïnformeerd met de bijgevoegde informatienota. De 
contractbeheerder van het doelgroepenvervoer zal de communicatie richting de 
aanbieders verzorgen. De aanbieders Wmo worden door Bizob op de hoogte gesteld 
van de verlenging van de compensatiemaatregelen. Voor de aanbieders Jeugdhulp 
gebeurt dit via de inkooporganisatie van gemeente Eindhoven. 
 
Lokaal heeft er geen samenspraak plaatsgevonden over dit voorstel, dit heeft landelijk 
plaatsgevonden.  
 
Uitvoering / planning 

 
De aanbieders kunnen de corona-compensatie factureren overeenkomstig de 
vastgestelde voorwaarden. 
 
Bijlagen 

 
Informatienota voor de raad met kenmerk 20bs00038.  
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